
Сучков Сергей Сергеевич
Мужчина, 40 лет, родился 8 июня 1984

+7 (921) 8732498 — предпочитаемый способ связи
sergey@suchkov.pro
Skype: https://join.skype.com/invite/laEhQ3K8BPDV
Другой сайт: https://suchkov.pro

Проживает: Москва
Гражданство: Россия, есть разрешение на работу: Россия
Готов к переезду: Санкт-Петербург, готов к командировкам

Желаемая должность и зарплата

Руководитель ИТ
Специализации:

—  Технический директор (CTO)
—  Директор по информационным технологиям (CIO)
—  Руководитель проектов
—  Руководитель группы разработки

Занятость: полная занятость
График работы: полный день, гибкий график, удаленная работа
Желательное время в пути до работы: не имеет значения

Опыт работы — 16 лет 6 месяцев
Ноябрь 2022 —
настоящее время
1 год 10 месяцев

Продуктовая (Софт) компания
Москва

Заместитель руководителя отдела ИТ
Telegram: @sssergei78
Более подробная информация на сайте suchkov.pro

Достижения:
- Завершил несколько значимых проектов по развертыванию инфраструктуры нагрузочного
тестирования для крупных клиентов
- Перенёс инфраструктуру сайта на собственные мощности (20 ВМ)
- Усилил безопасность корпоративных систем, внедрив многофакторную аутентификацию
(2ФА) для VPN и корпоративной электронной почты
- Организовал изолированный контур (DMZ)
- Внедрил эффективный мониторинг на базе Zabbix Server, что позволило оперативно выявлять
и устранять проблемы
- Внедрил виртуализацию VMware
- Занимаюсь L3 поддержкой по самым сложным вопросам
- Являюсь центром компетенций в отделе, обеспечивая ключевую экспертизу и лидерство в
решении сложных задач. Мои достижения в области ИТ-управления значительно улучшили
работу инфраструктуры и условия труда сотрудников, способствуя развитию бизнеса компании

Функциональные обязанности:
- Участвую в формировании бюджета и закупках
- Консультирую смежные подразделения
- Участвую в разработке и реализации проектов
- Внедряю инфраструктурные решения
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- Созданию, модернизирую, обслуживаю Корпоративную ИТ-Инфраструктуру
- Занимаюсь подбором персонала: оценка потребности, взаимодействие с департаментом HR
- Осуществляю техническую оценку соискателей.
- Занимаюсь наставничеством (адаптация персонала)
- Обучаю персонал
- Разрабатываю регламенты ИТ, участвую в разработке регламентов смежными подразделений
- Занимаюсь документированием инфраструктуры, процессов
- Пишу инструкции
- Занимаюсь организацией миграции информационных систем
- Создаю среды нагрузочного тестирования
- Запускаю новые объекты
- Взаимодействую с операторами связи и подрядчиками

Активно занимаюсь вопросами взаимодействия технического и нетехнического персонала,
чтобы в результате одни специалисты понимали других с целью достижения требуемого
результата.

"Тушу пожары", спасаю проекты.
Работаю на результат, добиваюсь поставленных целей.
Придерживаюсь принципа: Plan the Work, Work the Plan.

Сентябрь 2020 —
Октябрь 2022
2 года 2 месяца

Крупный холдинг
Санкт-Петербург

Заместитель директора ИТ
Основные направления деятельности холдинга:
Кейтеринг, Девелопмент, Гостиничный бизнес, Внутренний ИТ-аутсорсинг (СПД, Серверная
инфраструктура, 1С-франчайзи)

Достижения:
- Провел комплексный аудит текущей ИТ-инфраструктуры компании, выявив её слабые места
и предложив эффективные решения для их устранения
- Разработал концепцию модернизации Сети Передачи Данных, что позволило
стандартизировать и типизировать закупаемое оборудование
- Значительно обновил и масштабировал серверные мощности, повысив эффективность
информационно-технологических процессов компании
- Формировал бюджет на закупки и занимался взаимодействием с внешними подрядчиками, в
результате чего были запущены новые объекты: дополнительный узел связи в ЦОД, новая
серверная, построены волоконно-оптические линии связи
- Ввёл в эксплуатацию ИТ-инфраструктуру нескольких крупных зданий и офисов
- Трансформировал ИТ-инфраструктуру в масштабируемую, гео-распределенную
отказоустойчивую архитектуру с запасом мощностей минимум на 2-3 года вперед
- Ввел практику повышения квалификации сотрудников, что способствовало
профессиональному росту команды

Зона ответственности:
- 4 серверных + 1 строящаяся + около 100 офисов
- Парк физических серверов ~300
- Парк виртуальных серверов: более 2000
- Резервируемая СПД с географически разнесенными каналами связи

Функциональные обязанности:
- Определение стратегии развития ИТ-инфраструктуры
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- Модернизация ИТ-инфраструктуры
- Подбор и закупка оборудования
- Взаимодействие с подразделениями и компаниями холдинга
- Взаимодействие с подрядчиками
- Взаимодействие с операторами связи
- Ведение договоров
- Руководство персоналом
- Повышение квалификации сотрудников

Октябрь 2016 —
Октябрь 2020
4 года 1 месяц

Группа компаний Генеральный Энергетический Альянс
Санкт-Петербург
ЖКХ

• Водоснабжение и канализация
Энергетика

• Теплоэнергетика (генерация электроэнергии и тепла, ТЭС)

Старший системный администратор
Достижения:
- Построил L3 VPN корпоративную сеть
- Настроил ключевые сервисы, включая контроллеры домена, MS SQL серверы, терминальные
серверы (RDP), RemoteApp, WSUS, MS NPS (Radius), Apache и другие
- Настроил распределенный файловый сервер на основе DFS, что не раз спасало от потери
данных
- Модернизировал значительную часть аппаратных средств предприятия и ПО, а также
периферийную технику
- Стандартизировал закупаемое оборудование
- Внедрил информационные системы на базе 1С: "1С: Бухгалтерия, 1С: ЗиУП", "1С:
Энергосбережение", "1С: Инфокрафт "Формула ЖКХ + Бухгалтерия"
- Внедрил VOIP АТС 3CX PBX
- Развернул OpenVPN и выполнил сегментирование сети
- Мои усилия по модернизации и оптимизации ИТ-инфраструктуры повысили её
производительность и надежность, что значительно улучшило условия труда сотрудников и
способствовало общему развитию компании

Функциональные обязанности:
- Управление ИТ Бюджетом компании
- Руководство ИТ персоналом
- Взаимодействие с ИТ подрядчиками
- Закупка аппаратного и программного обеспечения
- Стандартизация ИТ инфраструктуры
- Взаимодействие с поставщиками ИТ-услуг
- Координация всех ИТ процессов предприятия
- Настройка аппаратного обеспечения: виртуальные и физические серверы, сетевое
оборудование Mikrotik (роутеры, коммутаторы)
- Установка, настройка, обслуживание Windows Server 2016, Windows 10 и прикладного ПО.
- Создание, настройка, обслуживание Информационных систем

Август 2013 —
Сентябрь 2016
3 года 2 месяца

Федеральная сетевая компания ЕЭС (ПАО ФСК ЕЭС) МЭС
Северо-Запада
Санкт-Петербург, www.fsk-ees.ru
Энергетика

• Передача, распределение электроэнергии

ИТ-Инженер
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Достижения:
- Сыргал важную роль в оптимизации каналов связи в масштабах Северо-Западного
макрорегиона, что позволило оптимизировать бюджет и сократить эксплуатационные
издержки
- Внедрил Автономную систему(AS) и провайдеро-независимые IP, тем самым обеспечив
высокую доступность сервисов, располагающихся на собственных мощностях компании
- Развернул иерархичный сервер администрирования Kaspersky, повысив уровень
информационной безопасности и контроль за ИТ-инфраструктурой
- Внедрил файловый сервер на основе DFS
- Ввёл в эксплуатацию сервис резервного копирования BackUP Exec, обеспечив надежность
хранения данных
- Провел приёмку учебного центра
- Рассмотрел большое количество проектной документации при строительстве и модернизации
объектов и внедрении подрядчиками информационных систем
- Прошел обучение в рамках корпоративных программ в СПбГУ и SoftLine, что позволило мне
расширить свои профессиональные знания и навыки.

Функциональные обязанности:
- Техническая поддержка пользователей L1\L2\L3
- Администрирование серверов Windows
- Администрирование сетевого оборудования (Cisco)
- Администрирование Информационных Систем (ИС)
- Траблшутинг
- Рассмотрение документации
- Работа с подрядчиками
- Тех.надзор

Март 2008 —
Август 2013
5 лет 6 месяцев

Разные компании
Чита
Информационные технологии, системная интеграция, интернет

• Интернет-провайдер
Телекоммуникации, связь

• Оптоволоконная связь
• Фиксированная связь

Руководитель отдела ИТ
Накопил значительный опыт, работая в различных интернет-провайдерах в г. Чита с марта
2008 по август 2013 года. Моя карьера началась с техподдержки на телефоне. За этот период
вырос до руководителя отдела СПД компании Локтелеком. Руководил персоналом отдела,
закупал серверы и сетевое оборудование, настраивал оборудование D-Link и Cisco. Внедрил и
поддерживал работу BGBilling, администрировал Linux серверы и писал сайты. За время
работы в компании Локтелеком, прошел обучение по программе Cisco CCNA. Полученные
знания позволили мне успешно внедрить Cisco ASR, обеспечив высокую производительность и
качество оказываемых услуг. Ещё одно достижение,- вывел из эксплуатации устаревший
биллинг UTM NetUP5 и внедрил современное решение: BGBilling, который обеспечил
стабильную работу и предоставил новые технические, маркетинговые и финансовые
возможности для компании. Моя работа привела к увеличению прибыли от услуг моего отдела
и улучшению финансовых показателей компании в целом. Одним из моих достижений стало
открытие, по итогу, прибыльного интернет-клуба с нуля. За описываемый период написал
более 20 сайтов. Путь от php-кодера и инженера техподдержки до руководителя отдела СПД
подчеркивает мою способность к профессиональному росту и лидерству. Опыт и знания,
полученные за указанный период, позволили мне значительно улучшить работу
ИТ-инфраструктуры каждой компании, в которой я работал, способствуя росту и развитию
компаний.
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Образование

Высшее

2006 Читинский институт байкальского государственного
университета экономики и права
Юридический факультет, Правоохранительная деятельность

Повышение квалификации, курсы
2022 Основы управления ИТ услугами по ITIL 4.0

ОЧУ "Специалист.Ру"

2014 Deploying Cisco ASA Firewall Solutions (FIREWALL)
SoftLine Co, сертификат об окончании

2014 Implementing Cisco Intrusion Prevention System (IPS)
SoftLine Co, сертификат об окончании

2013 Динамические протоколы маршрутизации в сетях Cisco
ФГБОУ ВПО "Санкт-Петербургский государственный политехнический университет"

2009 Interconnecting Cisco Networking Devices Part 1 (ICND1)
Академия IT, сертификат об окончании

2009 Interconnecting Cisco Networking Devices Part 2 (ICND2)
Академия IT, сертификат об окончании

Ключевые навыки
Знание языков Русский — Родной

Английский — B2 — Средне-продвинутый
Итальянский — B1 — Средний

Навыки  Routing      Switching      Visio      Atlassian Confluence      Atlassian Jira      Linux 

 L2\L3 VPN      Radius      VoIP      Zabbix      Cisco      NextCloud      ELK 

 2FA\Мультифактор      DLP      DNS      GPO      Nginx      TrueConf      MikroTik 

 Huawei      DFS      VMware      Windows Server      Active Directory      TCP/IP 

 Gitlab 

Опыт вождения

Права категории B

Дополнительная информация

Обо мне Софт Скиллы:
- Лидерство. Иду, веду за собой. Принимаю решения.
Коммуникабельность. Излагаю мысли на языке собеседника.
- Способность решать проблемы. Быстро и эффективно решаю проблемы: анализирую
ситуацию, нахожу оптимальные решения.
- Стратегическое мышление. Планирую на долгосрочную перспективу.
- Наставничество. Обучаю и развиваю сотрудников, помогаю раскрыть потенциал.
- Адаптивность. Меняюсь вместе с технологиями, тенденциями, потребностями бизнеса.
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- Делегирование. Распределяю задачи в команде, контролирую выполнение, анализирую
результаты, прорабатываю результаты.

Публикации:
• Обзор LG KG800(перевод): http://www.hi-news.ru/izbrannoe-m/obzor-telefona-lg-kg-800.html
• Обзор Samsung X820(перевод):
http://www.hi-news.ru/review/phones/samsung/samsung-x820-obzor.html
• Обзор Nokia 5500(перевод):
http://www.hi-news.ru/review/phones/nokia/obzor-telefona-nokia-5500.html
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